
地域連携推進会議会議録 

【日時】2025年 11月 15日（土）13：00 

【場所】一般社団法人 SmileBase グループホームしおん 

【参加者】GH利用者 2名、GH保護者、相談事業所スタッフ、 

地域児童民生委員、GHスタッフ 2名 

【進行】GH管理者 

【記録】GHスタッフ 

 

【議事次第】 

1. 施設見学（しおん、りおん、しおん+） 

2. 利用者様の 1日の生活の流れ・スタッフの動きについての説明 

3. レクレーションおよび避難訓練の実施報告 

4. 意見交換（質疑応答・各立場からの意見聴取） 

【議事内容】 

1. 施設見学の実施 

共同生活援助事業所「しおん」「りおん」「しおん+」の各施設において、出席者

による居室および共有スペースの見学を行った。利用者のプライバシーに配慮しつ

つ、一部屋ずつ見学を案内した。 

2. サービス内容および業務説明 

管理者およびスタッフより、グループホームの運営状況について以下の通り 説明を

行った。 

• 利用者の 1日の生活流れとルール： 利用者の生活リズム、グループホーム内での

ルール、リビングや電話等の共有設備の利用方法について説明。 

• 職員の配置・業務： 利用者の支援区分や生活に伴う、スタッフの配置状況および

具体的な業務内容について説明。 

• 実施報告： 日常的なレクリエーションの実施状況、および定期的に行っている避

難訓練の実施結果について報告。 

3. 意見交換（質疑応答） 

Q1（参加者）：利用者の障害支援区分や障害種別の内訳はどうなっていますか？ 

A.区分２～5までの方が利用されています。障害種別は分けていません 

Q2（参加者）：ヒヤリハットなどはどのような事例がありますか？ 

A.薬を落としてしまう事、利用者さん同士のトラブルがありました 

Q3（参加者）：利用者同士のトラブルなどはありますか？ 

A.利用者さん同士では思いが伝わらない事でお互いにイライラされることはあります、

スタッフが間に入って対応しています 



4. 各出席者からの意見および要望 

① 利用者様からの意見 

• スタッフが近くに居てくれるので安心して過ごせている。 

• 休みの日に、もう少しお出かけができると良いかなと思う。 

• 他の利用者がうるさいと感じることもあるが、それは（共同生活上）仕方ないなと

思う事もある。 

② 相談支援専門員からの意見 

• 壁に時間などのルールが貼ってあるので、利用者さんにとっても分かりやすい環境

になっていると感じた。 

③ 地域民生委員からの意見 

• 地域の案内をしたりもするので、地域行事への参加は可能か。 

• 地域への活動に 1人でも、あるいはスタッフさんだけでも良いから積極的に参加し

てもらえると、地域住民ももっと SmileBaseの事を理解してくれると思う。 

• 活動写真なども良ければ、次回は見せてもらえるとより分かりやすい。 

④ 保護者様からの意見 

• ちゃんと生活しているのかなと心配はありつつも、日頃より（施設から）連絡をし

てくれるので安心している。 

• リビングで過ごす時間や、スタッフさんと交流する時間が増やせると、利用者さん

もより楽しく過ごせると思う。 

 

【まとめ・今後の対応（議長総括）】 

今回の懇談会でいただいた意見を踏まえ、施設として以下の通り対応していくことを確認

し、閉会とした。 

1. 余暇支援の検討： 月 2回の買い物、レクレーションの開催を継続する 

2. 地域連携の推進： 民生委員からの提案を受け、地域活動へ積極的に参加し地域住

民との相互理解を深める。また、次回は活動の様子がわかる写真資料を準備する。 

3. 環境・支援の継続： わかりやすい掲示による環境支援や、保護者へのこまめな連

絡体制を今後も維持していく。 

 


